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Lieve kinderen van onze kinderen-en daar dan weer de kinderen van, TBlers en niet-TBlers, oftewel:
Lieve toekomstelingen,

We kennen jullie niet, maar we zijn toch verbonden. Dwars door de tijd heen delen we namelijk één planeet, één wereld, één
‘wij’. Zo zien wij dat, bij TBI.

Wij schrijven jullie, omdat we hopen dat we erin geslaagd zijn om die gedeelde wereld een beetje netjes aan jullie over te
dragen. Geen oververhitte, uitgeholde planeet met grote bergen viezigheid en ongelijkheid, maar een schone, groene en
eerlijke planeet, met genoeg welzijn en schoonheid voor zo veel mogelijk mensen. Een wereld, waarin iedereen in harmonie
kan leven, met elkaar én met de natuur. Een echte ‘wij-wereld’, waarin heus niet alles van goud hoeft te zijn, omdat er genoeg
mogelijkheden zijn om je rijk en verbonden te voelen met wat er is, en wie er nog meer zijn. Dat is wat we onszelf —maar vooral
jullie, Toekomstelingen -het allerliefste gunnen.

Met ons steward-ownership en al onze projecten in Techniek, Bouw & Ontwikkeling en Infra, werken we elke dag aan het
vergroten van onze positieve maatschappelijke impact. Dat verschil kan ons niet positief genoeg zijn. Omdat we onszelf en onze
collega’s die mooie wij-wereld gunnen. Omdat we graag willen dat jullie het TBI-stokje, en al die opgebouwde vakkennis, straks
met veel enthousiasme van ons overnemen. En omdat we zien, dat het op veel vlakken vijf voor twaalf is, en de klok tikt door.

Het roer moet dus om. Radicaal. We beloven jullie, dat we daar héél hard voor gaan. We zijn op de goede weg, maar we zien
ook: het moeilijkste komt nog. Pijnlijke discussies, grote dilemma’s, maar ook nieuwe inzichten, baanbrekende tech-innovaties
en inspirerende, ongewone samenwerkingen -het hoort er allemaal bij. We beloven daarom 66k: we gaan niks uit de weg. We
omarmen wat er komt en doen wat we kunnen. Met alle moed en kracht die daarvoor nodig is. Met elkaar. Voor die ene wereld,
die wij delen. En die dus van ons allemaal is.

Met innige groet,

De vaklieden en ondernemers van TBI in het jaar 2025

De basis van onze richting



De basis van onze richting

Onze keuzes zijn geworteld in wat we belangrijk vinden en waar we voor staan als TBI. Deze waarden

vormen het fundament onder ons werk én onder dit Impactplan. Ze laten zien wat ons drijft, en helpen

ons om keuzes te kunnen maken die standhouden. Zodat we de wereld zo schoon, groen en eerlijk

mogelijk over dragen aan de generaties na ons, onze Toekomstelingen.

Wijheid omdat we verder
komen als we kennis delen
en samen denken in het
grotere wij.

Wederkerigheid omdat
geven en nemen in balans
hoort te zijn; wat we
ontvangen, zetten we om
in waarde voor anderen.

Schoonheid omdat wat

we maken moet kloppen:

technisch, esthetisch én
moreel.

Aanpakkerigheid omdat we
niet afwachten, maar déen:
met lef, vakmanschap en
doorzettingsvermogen.

De basis van onze richting



voor elkaar,
voor de wereld

Met alles wat we vandaag maken willen we bijdragen
aan de wereld van morgen. Want bij TBI beseffen we
dat elke keuze telt. Soms vraagt dat om lef, soms om

geduld, maar altijd om verantwoordelijkheid.

6 Ons verhaal



Ons verhaal

We bouwen niet alleen huizen, bruggen of
installaties. We bouwen ook aan vertrouwen,
samenwerking en zorg voor de omgeving waarin
we werken. Dat doen we voor elkaar en voor de

generaties die na ons komen.

Dit Impactplan laat zien hoe we dat doen. Het is het
resultaat van een zorgvuldig traject waarin veel TBl'ers
hebben meegedacht over wat we belangrijk vinden en waar
we als collectief verschil willen maken. Op basis van een
dubbele materialiteitsanalyse brachten we de belangrijkste
thema’s en effecten voor TBI én de samenleving in kaart.
Deze inzichten vormen de basis voor onze gezamenlijke
doelen en meetbare stappen.

We stellen dit plan op om onze ambities te verwoorden en
invulling te geven aan onze rapportageverplichtingen. Maar
bovenal doen we dit om richting te geven aan de keuzes
die we vandaag maken, keuzes die de wereld van morgen
vormgeven.

Vier thema’s (ESG) staan centraal: duurzame oplossingen,
mensen & teams, maatschappelijke initiatieven en goed
bestuur. Samen vormen ze één beweging. Minder uitstoot
vraagt om hernieuwbare energie en circulaire keuzes.
Circulair bouwen vraagt om vakmanschap en veilige teams.
En goed bestuur zorgt dat we betrouwbaar blijven en dat
onze keuzes standhouden.

Dit Impactplan beschrijft de gezamenlijke koers van
TBI als collectief van ondernemingen in techniek, bouw
& ontwikkeling en infra. Daarbij kiezen we bewust

voor doelen die richting geven aan het hele collectief
en uitvoerbaar zijn binnen de diversiteit van onze
ondernemingen.

Sommige TBI-ondernemingen zijn op onderdelen al verder
dan de doelen in dit plan. Andere staan nog aan het begin
van die ontwikkeling. Juist daarom kiezen we voor een
gezamenlijke basis die het hele collectief in beweging
brengt en ruimte laat voor ondernemingen om verder te
versnellen binnen hun eigen praktijk en markt. De doelen

in dit plan vormen daarbij de gezamenlijke ondergrens van
onze ambitie. We blijven leren en scherpen onze doelen aan
zodra we zien dat meer impact mogelijk is.

We geloven dat duurzame verandering pas echt betekenis
krijgt als die uitvoerbaar is in de praktijk en standhoudt op
de lange termijn. We weten dat er nog veel te doen is. Maar
we zijn er ook van overtuigd dat het kan: samen werken aan
een schone, groene en eerlijke wereld.

TBI Voorelkaarmakers

Ons verhaal
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Duurzame
oplossingen

Bij KJ Den Haag leiden verschillende betoninnovaties tot een lagere CO,-uitstoot. Zo levert uitgestelde verharding alleen al een besparing op van circa 450.000 kg CO,.
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Lieve Toekomstelingen,

Samen met mijn collega’s werk ik aan buurten waar mensen zich thuis voelen. Waar je

graag woont, leeft en elkaar ontmoet. Plekken die onze samenleving draaiend houden.

Dat is werk waar ik trots op ben, omdat wat wij maken lang blijft bestaan. En juist
daarom moet het goed zijn: mooi, slim en sterk. Voor nu én voor later.

We maken steeds bewustere keuzes. In hoe we ontwerpen, welke materialen we
gebruiken, hoeveel energie iets verbruikt en wat we teruggeven aan de natuur en de
buurt. We zoeken naar oplossingen die meebewegen met het klimaat en bijdragen
aan een gezonde, leefbare stad. Daarom zetten wij ons in voor minder uitstoot, minder
afval en slimmer hergebruik.

Dit alles doen we niet alleen. Samen met bewoners nten en partners zoeken
we naar wat werkt.&Voor de buurt, voor het klimaat, voor de toekomst

Elke dag zie ik hoe belangrijk samenwerken is. We zetten stappen, soms groot, soms

klein. Maar altijd vooruit. Alles wat we nu goed doen, doen we ook voor jullie. Omdat
jullie een wereld verdienen die klopt.

Isa Bos
Projectorganisator bij ERA Contour
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De emissieloze kraan van Mobilis levert topprestaties en draagt bij aan emissieloos bouwen.
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Scope1&2

Dit gaat om de CO,-uitstoot waar we zelf
directe invloed op hebben: het verbruik van
diesel en benzine, gas en elektriciteit in onze
bedrijfsvoering. Denk aan bedrijfswagens,
machines, installaties en kantoren. We werken
aan elektrificatie van materieel, het opwekken
en inkopen van hernieuwbare energie en het
verminderen van verbruik. Omdat wij zelf aan
de knoppen zitten, kunnen we vandaag al winst

boeken. En die verantwoordelijkheid nemen we.

Hier gaan we voor in 2027...

Elk segment* heeft een reductiepad op
scope 3 met absoluut reductiedoel

Impactindicator: % segmenten met reductiepad

Scope 3

De grootste uitstoot zit in onze toeleveringsketen,
denk aan de winning, productie en transport van
onze bouwmaterialen, en in het energieverbruik
in de levenscyclus van de door ons gebouwde
gebouwen en infrastructuur. Daarom werken we
samen met ketenpartners aan inzicht en reductie:
elk segment stelt reductiepaden op, waarin staat
hoe én hoeveel uitstoot we gaan verminderen. Zo
maken we een grote, diffuse uitdaging stap voor
stap meetbaar.

..in 2030

Zijn scope 1en 2 met 60%
gereduceerd t.o.v. 2018

Impactindicator: totaal aantal tCOe / % reductie t.o.v. 2018

Is scope 3 gereduceerd in lijn met
opgestelde reductiepaden en-doelen

Impactindicator: % reductie scope 3

Zijn de meest significante vermeden
emissies (scope 4) in kaart gebracht
per relevante onderneming

Impactindicator: aantal geidentificeerde en vastgelegde emissies

Scope 4

Sommige TBIl-oplossingen kunnen ervoor zorgen
dat emissies die voorheen plaatsvonden worden
vermeden. Ook kan CO, worden opgeslagen

in de producten die we gebruiken. Denk aan
energiezuinige woningen, slimme installaties of
infrastructuur die mobiliteit schoner maakt. Dat
soort vermeden emissies brengen we steeds
beter in kaart. Niet alleen om onze positieve
impact zichtbaar te maken, maar ook omdat het
richtinggevend is voor de keuzes die we maken in
ontwerp, uitvoering en onderhoud.

Onze ambitie

We verminderen de milieu-
impact van onze processen.
Voor elkaar, en voor de wereld.
Door nu slim te kiezen en te
doen, zetten we koers naar

Net Zero in uiterlijk 2050.

Duurzame oplossingen | Emissiereductie 1
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tJ Circulariteit

Hoofdstuk 1

Wat we maken moet niet alleen functioneel zijn, maar

ook slim in elkaar zitten: zo min mogelijk verspilling, zo
veel mogelijk hergebruik. We denken beter na over wat
we binnenhalen, we registreren wat we gebruiken en we
zorgen dat wat overblijft niet verloren gaat. Dat vraagt iets
van iedereen binnen TBI. Van ontwerp tot uitvoering. Van
inkoop tot sloop. Het vraagt ons om keuzes te maken die
niet alleen nu logisch zijn, maar ook op de lange termijn
standhouden. We doen dat samen met klanten, leveranciers
en ketenpartners. En altijd met het oog op vooruitgang:
minder verspilling, meer hergebruik en beter behoud van

materialen en grondstoffen.



Instromen

Instromen gaat over wat we een project
binnenbrengen: materialen, producten en systemen.
Hoe bewuster we daarin kiezen, hoe circulairder het
resultaat. Bij TBI maken we steeds vaker gebruik van
de R-ladder, een hulpmiddel dat circulariteit helpt
beoordelen: van het vermijden van materiaalgebruik
tot hergebruik of recycling. Circulariteit begint al

bij het eerste besluit. Zo kopen we duurzaamin,
letten we op de milieubelasting van materialen

en verminderen we onnodige verpakkingen.
Samenwerking binnen de keten is hierbij cruciaal en
waar nodig helpen we leveranciers hierin.

Elke TBI-onderneming weet van haar
vijf grootste instromen welk aandeel
duurzaam is ingekocht*

Impactindicator: % duurzaam ingekocht van totale instromen

Elk segment** heeft een actieplan voor
hoogwaardige verwerking van drie
uitstromen

Uitstromen

Materiaal dat een project verlaat hoeft geen
afval te zijn. Als we materialen zorgvuldig
demonteren, labelen en opslaan, kunnen deze
direct opnieuw worden ingezet, op dezelfde
locatie of elders. TBI-projecten brengen dat
steeds vaker in de praktijk: door vooraf na te
denken over herbruikbaarheid in het ontwerp en
tijdens de uitvoering goed vast te leggen wat er
beschikbaar komt. Dat vraagt om voorbereiding
én om samenwerking tussen disciplines.

Wordt minimaal x% van de geselecteerde
instromen duurzaam ingekocht*

Impactindicator: % duurzaam ingekocht van totale instromen

Is hoogwaardig hergebruik van drie
uitstromen per segment* de norm

Wordt minimaal 95% van geselecteerde
reststromen hoogwaardig verwerkt

Impactindicator: % van geselecteerde reststromen dat hoogwaardig
wordt verwerkt

Heeft elk segment drie initiatieven
opgezet voor verpakkingsreductie

Impactindicator: aantal opgezette initiatieven voor verpakkingsreductie

Reststromen

Niet elk materiaal kan direct opnieuw gebruikt
worden. Reststromen bestaan uit materialen die
eerst bewerkt, gesorteerd of verwerkt moeten
worden. Denk aan gemengd bouw-en sloopafval,
gips, isolatiemateriaal, karton of folies. We
brengen deze stromen in kaart en maken
afspraken over de verwerking, met als doel:
zoveel mogelijk waarde behouden.

Duurzame oplossingen | Circulariteit
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De natuurinclusieve Amstelstroombrug is een onderkomen voor
vleermuizen, vogels, vissen en insecten.

14 Hoofdstuk 1




Biodiversiteit

Elk project heeft een effect op de omgeving.
We maken ruimte voor gebouwen, installaties
of infrastructuur en daarmee nemen we ook
ruimte in. Maar als we het goed doen, kunnen we
00k iets teruggeven: groen, leven, herstel. Dat
willen we vanaf 2027 gericht en meetbaar doen
zodat we kunnen bepalen hoe we omgaan met
natuurwaarden binnen onze projecten. Van het
beperken van schade tot het actief versterken
van de biodiversiteit.

Hier gaan we voor in 2027...

Klimaatadaptatie

Droogte, piekbuien, hittegolven, het klimaat
verandert, en dat merken we ook in onze
projecten. Wateroverlast door hevige piekbuien,
warmte die blijft hangen of funderingen die
verzakken. Om daar beter op voorbereid te
zijn, brengen we bij relevante projecten de
risico’s in beeld. Dat doen we met onze eigen
ontwikkelde TBI klimaatrisicoanalyse. Die
laat zien waar kwetsbaarheden zitten en wat
we nu kunnen doen om straks problemen te

Onze ambitie

voorkomen. Zo ontwerpen we anders, kiezen

we slimmer, en voorkomen we herstel achteraf.
Klimaatadaptatie is daarmee geen bijzaak, maar
een vast onderdeel van hoe wij bouwen aan een
toekomstbestendige leefomgeving.

Het meten van biodiversiteitsimpact binnen

onze projecten is nog volop in ontwikkeling,

zowel binnen TBI als binnen de sector. Daarom

gebruiken we 2026 om onze aanpak verder te

concretiseren en passende KPI’s vast te stellen.

We bouwen klimaatadaptief en

natuurinclusief. Schoonheid betekent

voor ons dat projecten niet alleen vandaag

werken, maar ook morgen standhouden, in

Voor alle nieuwe relevante projecten

(>10 miljoen euro omzet) wordt een

klimaatrisicoanalyse uitgevoerd

Impactindicator: % relevante projecten met uitgevoerde
klimaatrisicoanalyse.

balans met bodem, water en biodiversiteit.

Duurzame oplossingen | Biodiversiteit & klimaatadaptatie
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Wat betekent dit voor morgen?

De komende jaren vragen iets van ons allemaal. Niet alleen het maken van andere keuzes,
maar ook anders kijken naar ons werk, waarin duurzaamheid een vast onderdeel van ons

vak(manschap) is.

In onze projecten betekent dit dat we anders ondersteunt initiatieven binnen en buiten TBI die
ontwerpen en realiseren. We maken bewustere CO,-uitstoot verminderen en duurzame innovatie
keuzes: in materialen, energiegebruik en in de versnellen. Zo geven we samen vaart aan de
manier waarop we ruimte geven aan natuur. verandering die we willen zien.
Dat vraagt om scherpte vanaf het begin en
zorgvuldigheid tot aan de oplevering. Tegelijk vraagt die verandering iets van

onszelf, als Voorelkaarmakers. Het vraagt om
Het verandert ook hoe we samenwerken. Of nieuwsgierigheid, flexibiliteit en soms opnieuw
het nu gaat om inkoop, ontwerp, uitvoering of leren kijken. Maar het levert ook iets op: werk
onderhoud, we baseren onze werkwijze steeds waar we trots op zijn, oplossingen die ertoe doen
meer op duurzame en circulaire uitgangspunten. en impact die verder reikt dan vandaag.

Daarbij trekken we samen op met klanten,
leveranciers en partners. Want de grootste
verandering lukt alleen als we ‘m samen maken.

Wat we nu goed doen, blijft straks
vanzelfsprekend bestaan.

Daarom investeren we ook zelf in die beweging,
o.a. met onze TBI Klimaattrein. Dit fonds

Bekijk hoe we onze ambities waarmaken op tbi.nl/impact >

16 Hoofdstuk 1
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AooTastuk 2
Mensen
& Teams

De Business Runs tijdens de NN Marathon Rotterdam staan elk jaar in het teken staat van onze Wijheid: samen, met elkaar.

18  Hoofdstuk 2




Lieve Toekomstelingen,

Als Projectcoordinator mag ik elke dag zien hoe ideeén werkelijkheid worden.

; : _ ! Veiligheid 20
Ik werk met jonge en ervaren collega’s, technisch en creatief, met verschillende
achtergronden en talenten. En juist die diversiteit maakt ons sterk. Samen krijgen we
dingen voor elkaar die niemand in z'n eentje zou kunnen.
3 ‘ Werkgeluk 22
Ons werk verandert snel. Projecten worden complexer, de techniek ontwikkelt zich
razendsnel en de wereld vraagt steeds meer van ons. Maar ik zie ook hoe we daar . .
. - : Ketenverantwoordelijkheid 24
sterker van worden. We werken slimmer, veiliger en duurzamer dan ooit, omdat we
elkaar blijven uitdagen en ondersteunen. Want goed werk draait niet alleen om de
planning of het resultaat, maar vooral om hoe we met elkaar omgaan. Vertrouwen, Wat betekent dit 26
respect en vakmanschap zijn voor mij de echte bouwstenen. voor morgen?

Ik hoop dat jullie straks ook deel uitmaken van teams waar je met plezier naartoe
gaat, waar ruimte is om fouten te maken én ervan te leren, en waar je samen trots
kunt zijn op wat je bereikt. Want hoe sneller de wereld verandert, hoe belangrijker het
is dat we elkaar vasthouden. Niet alleen voor het werk van vandaag, maar vooral voor

es wat we morgen samen kunnen bouwen

Paul Enter
Projectcoordinator bij Mobilis

Mensen & Teams 19



Bij SAWA maakte men houten verrijdbare stellingen voor o.a. het voorkomen van valgevaar.

20  Hoofdstuk 2




Arboveiligheid

Waar je ook werkt, veilig werken vraagt om
aandacht, verantwoordelijkheid en scherpte.
Daarom investeren we voortdurend in het
verbeteren van onze veiligheidscultuur en ons
veiligheidsbewustzijn. We spreken elkaar aan,
delen wat misgaat én wat goed gaat, en zorgen
dat iedereen het werk met vertrouwen kan doen.
We gebruiken de Veiligheidsladder als instrument
om daarin te groeien. Niet alleen in regels of
procedures, maar ook in houding en gedrag. Want
veiligheid begint bij elke keuze die we maken en
bij de bereidheid om elkaar daarop aan te spreken
wanneer nodig. Dat is onze Wijheid in Veiligheid.

Hier gaan we jaarlijks voor... ...in 2026

De ongevallenratio
(IF-rate) blijft < 2,6

Aantal bouwplaatsen
actief met de Bewuste
Bouwers gedragscode

hoger*

Zijn de TBl-ondernemingen
in de segmenten Bouw

& Ontwikkeling en Infra
minimaal gecertificeerd

op trede 3vande
veiligheidsladder en
worden gestimuleerd door
te groeien naar trede 4 of

Over de Veiligheidsladder

Dit instrument helpt om veiligheidscultuur meetbaar
en bespreekbaar te maken. Hoe hoger de trede (twee
t/m vijf) hoe sterker veiligheid verankerd is in gedrag,
houding en samenwerking. Niet alleen in regels en
procedures, maar in hoe mensen écht met elkaar
werken. Bij TBI gebruiken we de ladder als spiegel en
als richting: waar staan we vandaag en hoe komen we
samen een trede hoger?

Sociale veiligheid

Een veilige werkomgeving begint bij hoe we met
elkaar omgaan. Het is de basis voor vertrouwen,
plezier en samenwerking. Bij TBl werken we

aan een cultuur waarin iedereen zichzelf kan
zijn. Waar verschil gewaardeerd wordt, ruimte

is voor gesprek, en grensoverschrijdend gedrag

...in 2030

Hebben 100% van de

programma gerelateerd
aan de TBI Gedragscode
gevolgd

Hebben 100% van de
TBl'ers de privacy-
en securitytrainingen
gevolgd

TBl'ers het bewustwordings-

actief wordt voorkomen. Dat doen we door
voorbeeldgedrag te tonen, elkaar aan te moedigen,
en het gesprek aan te gaan als dat nodig is.

Digitale veiligheid

Ons werk wordt steeds digitaler. Dat biedt kansen,
maar brengt ook risico’s met zich mee. Eén fout kan
grote gevolgen hebben, voor onze mensen, voor
onze opdrachtgevers en voor de continuiteit van ons
werk. Daarom investeren we in veilige systemen,
duidelijke richtlijnen en bewustwording, bijvoorbeeld
via ons TBI-brede bewustwordingsprogramma.

We maken risico’s bespreekbaar, delen kennis en
oefenen met situaties waarin het mis kan gaan.

Zo zorgen we ervoor dat iedereen weet wat z'n rol

is in het beschermen van gegevens, systemen en
vertrouwen.

ledereen moet veilig

kunnen werken, zich
gehoord voelen en weer
gezond thuiskomen. Want
echte veiligheid begint bij
het grotere Wij.

Mensen & Teams | Veiligheid 21
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+ Werkgeluk

Hoofdstuk 2

Bij TBI geloven we dat mensen het verschil maken. Niet
alleen voor het werk van vandaag, maar ook voor de

wereld van morgen. Daarom investeren we in werkgeluk:

in gezondheid en welzijn, in ontwikkeling en groei. Enin
een werkomgeving waarin iedereen zich welkom en veilig
voelt. Voor ons is werkgeluk een randvoorwaarde voor goed
werk. Want als mensen floreren, floreert ons werk ook.
Daarom bouwen we aan teams waarin je jezelf kunt zijn,
met vertrouwen kunt leren en met energie kunt werken
aan onze mooie projecten. Werkgeluk is ook de trots die we
voelen als Techniek, Bouw & Ontwikkeling en Infra concern

om projecten van betekenis te realiseren.



Gezondheid & welzijn

Gezond en met plezier kunnen werken, dat is
cruciaal. Daarom zorgen we niet alleen voor
veilige werkomstandigheden, maar ook voor
een omgeving waarin werkdruk en verzuim
serieus worden genomen. We volgen actief het
ziekteverzuim, doen onderzoek naar werkgeluk
en voeren gesprekken over werkplezier,
zingeving en inzetbaarheid. Zo bouwen we aan
een organisatie waarin mensen niet alleen blijven
presteren, maar ook duurzaam kunnen groeien.

< 5% ziekteverzuim + score eNPS
(werkgelukonderzoek) + % fte uitgestroomd
op eigen verzoek t.o.v. totaal fte

Gemiddeld aantal opleidingsuren per fte + aantal
deelnemers opleidingsprogramma’s TBI Acdmy /

Training & ontwikkeling

Goed werk begint met goed vakmanschap.
Daarom investeren we, o0.a. via onze

eigen TBI Acdmy, in ontwikkeling op alle
niveaus. Van vaktechnische verdieping tot

leiderschapsprogramma’s en loopbaanoriéntatie.

Binnen TBI krijgt iedere collega de kans om te
groeien: in kennis, vaardigheden en vertrouwen.
Ook besteden we aandacht aan reflectie en
werkplezier. Want als mensen zich blijven
ontwikkelen, groeit ons vakmanschap mee.

Minimaal 15,5% vrouwen in het
totale werknemersbestand en
minimaal 22,5% vrouwen in de
subtop.

deelnemers leiderschapstrainingen + % medewerkers
met functionerings-/beoordelingsgesprekken

% vrouwen totale werknemersbestand + aantal en %
man-vrouwverdeling in de Raad van Commissarissen,

Raad van Bestuur, directies, subtop en hoger
management

Inclusie & diversiteit

ledereen moet zich welkom en veilig voelen.
We streven naar teams waarin ruimte is voor
verschillende achtergronden, perspectieven
en ervaringen. Diversiteit zien we als
voorwaarde voor betere samenwerking en
betere oplossingen. Daarom blijven we bouwen
aan een cultuur waarin verschillen worden
gewaardeerd, en waarin iedere collega zichzelf
kan zijn ongeacht functie, afkomst, overtuiging of
identiteit.

Mensen & Teams | Werkgeluk
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Zij aan zij samenwerking aan megaproject A27HHN.
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Ketenpartners van certificeringen die duurzaam en sociaal arbeidsomstandigheden of milieu.

Of het nu gaat om ontwerp, uitvoering of verantwoord ondernemen bevorderen. En we Daarom brengen we risico’s in kaart met
onderhoud: in elke fase werken we samen gaan actief in gesprek om onze verwachtingen ketenrisicoanalyses en scherpen we onze
met andere partijen. Die samenwerking helder te maken én samen te verbeteren. Zo processen daarop aan. Zodat we ernstige
maakt ons sterker, maar vraagt ook om bouwen we aan ketens die niet alleen presteren, misstanden vooraf kunnen voorkomen, want
verantwoordelijkheid. Bij TBI kiezen we steeds maar ook kloppen. deze horen absoluut niet thuis in onze keten.
bewuster voor ketenpartners die onze waarden

delen als het gaat om veiligheid, kwaliteit Misstanden in de keten

en respect voor mens en milieu. Daarom Juist waar onze invloed minder direct

hanteren we een heldere gedragscode voor is, moeten we extra alert zijn op risico’s.

onze partners. We sturen op het onderschrijven Bijvoorbeeld op het gebied van mensenrechten,

Hierop rapporteren en

verbeteren we jaarlijks... Hier gaan we voor in 2030...

% directe ketenpartners* die de TBI 100% van onze directe

Gedragscode hebben ondertekend + aantal ketenpartners hebben de TBI . .

certificeringen / standaarden rondom Gedragscode ondertekend We kiezen partners die onze

mensenrechten, arbeidsvoorwaarden en

milieubescherming waarden delen en nemen
verantwoordelijkheid waar

Aantal risicoanalyses uitgevoerd + aantal Vijf actieve pilotprojecten op dit

pilotprojecten die (ernstige) misstanden onderwerp

voorkomen of mitigeren mogelllk om te zorgen voor
eerlijke ketens. Want eerlijke

ketens zijn sterke ketens.

Mensen & Teams | Ketenverantwoordelijkheid
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Wat betekent dit voor morgen?

Werken aan een toekomstbestendig TBI begint bij hoe we met mensen omgaan.

Veiligheid, werkgeluk en eerlijke ketens zijn onmisbare bouwstenen voor een

toekomstbestendig collectief.

Op de werkvloer zie je dat terug in scherpte en
zorg voor elkaar. In heldere afspraken, veilige
processen en teams waarin mensen zich kunnen
uitspreken. We zorgen dat iedereen gezond en
met vertrouwen het eigen werk kan doen.

We zoeken partners die onze waarden delen. We
voeren het gesprek over wat goed gaat, en waar
het beter moet. En we blijven zelf in beweging:
leren, reflecteren en werken aan een omgeving
waarin je fouten mag maken, door mag groeien
en jezelf kunt zijn.

Hoofdstuk 2

ant waar mensen groeien,
groeit ook de kracht van ons wer

Bekijk hoe we onze ambities waarmaken op

tbi.nl/impact
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Onze eigen TBI Vakschool leidt leerlingen via een praktijkgericht leertraject op tot echte vakmensen.
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Lieve Toekomstelingen,

Een groot deel van mijn werk is niet direct zichtbaar, maar wél onmisbaar. Zo vervul ik
een cruciale rol in de ontzorging van mijn leidinggevenden en ben ik verantwoordelijk
voor het agendabeheer, het plannen van diverse overleggen en het bewaken van
deadlines. In mijn functie denk ik vooruit, signaleer wat nodig is en zorg ik ervoor

dat alles soepel verloopt, zodat mijn leidinggevenden zich volledig kunnen focussen
op hun werk. Juist die stille schakels maken het verschil. Daardoor besefte ik hoe

belangrijk het is on@l te zijn van iets@

Dat gevoel werd nog sterker toen mijn kinderen een bijdrage kregen uit het

TBI Studiefonds. Voor hen betekende het minder (geld-)zorgen en meer ruimte om
te studeren; voor mij liet het zien dat ik door dit collectief deel uitmaak van iets dat
verder reikt dan mijn eigen werkplek.

Ik zie dit ook terug in andere dingen zoals collega’s die hun kennis delen met jonge
mensen, initiatieven die mensen samenbrengen en de aandacht die we voor elkaar
hebben. Samen investeren we in ontwikkeling, in verbinding en in kwaliteit van leven.

Ik hoop van harte dat jullie later ook voelen dat we ons hebben ingezet voor een
samenleving waarin iedereen kan meedoen!

Daniélle Nieuwland - Vooges
Management Assistent bij Croonwolter&dros

\_//

Educatie

Sociale betrokkenheid

Leefomgeving

Wat betekent dit
voor morgen?

31

31

31

32

Maatschappelijke initiatieven
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In het schooljaar 2025/2026 ondersteunde Stichting Studiefonds TBI 2.912 scholieren
en studenten met een toelage en een bijdrage voor hun studiekosten.

30  Hoofdstuk 3




Educatie

We investeren in de ontwikkeling van talent

op de werkvloer én in het onderwijs. Met het
TBI Studiefonds ondersteunen we de kinderen
van TBI-medewerkers in vaste dienst met een
maandelijkse toelage en een jaarlijkse bijdrage
voor hun studiekosten. Via het TBI Praktijkfonds
ondersteunen we initiatieven die anderen
enthousiast maken voor ons vak. Ook werken
we samen met onderwijsinstellingen, bieden
we stages, leerplekken en praktijkervaring. Zo
helpen we jongeren hun plek te vinden in het

Hierop rapporteren en
verbeteren we jaarlijks...

Het TBI Praktijkfonds en TBI Studiefonds (aantal aanvragen + aantal

werkveld en leveren we een bijdrage aan de
toekomst van ons vak.

Sociale betrokkenheid

Bij TBI zetten we onze mensen en kennis actief

in voor de samenleving. We bieden kansen aan
mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt,
bijvoorbeeld door arbeidsplaatsen, stages en
scholingstrajecten aan te bieden. Ook werken we
samen met maatschappelijke organisaties op het
gebied van cultuur en sociaal welzijn. Hierdoor
versterken we de verbinding tussen werk, mens

en maatschappij en dragen we bij aan inclusie en
sociale vooruitgang.

Leefomgeving

We dragen bij aan leefomgevingen waar mensen
zich veilig en welkom voelen. Dat doen we

via initiatieven die de kwaliteit van de buurt
verbeteren, bijvoorbeeld door samenwerking
met lokale partijen en het stimuleren van
sociale verbinding. Zo creéren we plekken die
toekomstbestendig en betekenisvol zijn, waar
mensen graag wonen, werken en samenkomen.

toekenningen + € budget) + aantal studenten met een (tijdelijke) +

arbeidsovereenkomst, uitgesplitst in opleidingsniveau +

aantal samenwerkingen met onderwijsinstellingen

Aantal samenwerkingen met maatschappelijke organisaties op
het gebied van cultuur en sociaal welzijn + aantal arbeidsplaatsen,

We zijn er voor elkaar én voor de

wereld. Wat we maken, maken we

samen zodat mensen gezond, fijn

stages of scholingstrajecten per jaar voor mensen met een afstand

tot de arbeidsmarkt

werken.

Aantal maatregelen om positieve (bredere) bijdragen aan buurten te

realiseren

en duurzaam wonen, reizen en

Maatschappelijke initiatieven
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Wat betekent dit voor morgen?

Maatschappelijke initiatieven zijn de brug tussen nu en straks. Wat we vandaag
mogelijk maken, bepaalt hoe mensen kunnen groeien, samenwerken en wonen in

de wereld van morgen.

De echte impact van onze maatschappelijke Dat doen we met een flinke dosis
initiatieven ontstaat door een combinatie van Aanpakkerigheid: niet wachten, maar déen.
factoren: de inzet van onze mensen, de kracht
van onze fondsen en de duurzame keuzes die we
maken. Het verbinden van mensen met kansen,
ontwikkeling en hun leefomgeving is daarbij een
onmisbaar onderdeel.

Zo zorgen we ervoor dat de impact
die we nu maken, straks voelbaar en
betekenisvol blijft voor iedereen.

Dat betekent dat we blijven investeren in
onderwijs dat deuren opent en talenten
ontwikkelt. Dat we blijven werken aan inclusieve
werkplekken waar iedereen mee kan doen,
ongeacht achtergrond of startpositie. En dat we
ons blijven inzetten voor leefomgevingen die
mensen verbinden, inspireren en ondersteunen.

Bekijk hoe we onze ambities waarmaken op tbi.nl/impact >
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Tientallen TBI Vakschoolleerlingen behaalden hun diploma en hebben nu een baan in ons sector. Maatschappelijke initiatieven | Conclusie 33
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Door onze steward-owned structuur kunnen we keuzes maken voor onze Toekomstelingen: de kinderen van onze kinderen en daar weer de kinderen van.
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Lieve Toekomstelingen,

Als Inkoper zorg ik dat de juiste materialen, producten en partners samenkomen om
onze projecten mogelijk te maken. Wij werken met hout, een hernieuwbaar materiaal
dat vraagt om zorgvuldige keuzes. Bij ons moet de productie altijd door kunnen gaan,
en daarom zoek ik partijen die meer bieden dan alleen de scherpste prijs: partners
die betrouwbaar zijn én zo duurzaam mogelijk werken. Dat klinkt zakelijk, maar voor
mij gaat het over iets groters: bewust omgaan met wat we inkopen en bouwen aan
vertrouwen in onze keten.

In de praktijk gaat het namelijk niet alleen om wat er op papier staat. Het gaat

om samenwerking, juist als de omstandigheden veranderen. Om elkaar te blijven
vertrouwen wanneer het spannend wordt. En om opnieuw het gesprek te voeren, ook
als de prijs of planning duidelijk is, maar de situatie vraagt om méér dan dat.

Bij TBI krijgen we daarvoor de ruimte. Omdat we geloven in goed werk op de lange
termijn. Niet alleen voor het project van nu, maar ook voor de relatie die blijft, ver
voorbij de oplevering. Onze steward-owned structuur helpt daarbij: we sturen niet
alleen op resultaat, maar ook op rechtvaardigheid en vertrouwen. Dat maakt ons werk
sterker en duurzamer.

Dat wil ik vasthouden: dat we met elke inkoop niet alleen waarde leveren aan
het project, maar ook aan de wereld eromheen. Dat we kiezen voor eerlijkheid,

@omst en samenwerking var@norgen. Zodat jullie later kunnen
bouwen op het fundament dat wij vandaag met zorg hebben gelegd.

Jaap van Mourik

Inkoper bij geWOONhout\_/

Verantwoord zakendoen

Risicomanagement

Wat betekent dit
voor morgen?
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Verantwoord zakendoen

Bij TBI betekent verantwoord zakendoen dat we
eerlijk en transparant zijn in ons handelen en

dat we ons houden aan de TBI Gedragscode. We
maken bewuste keuzes die aansluiten bij onze
waarden en tonen respect voor mensen, partners
en de omgeving. Dit vraagt om integriteit, heldere
communicatie en het actief bevorderen van een
cultuur waarin iedereen zich verantwoordelijk
voelt. Zo bouwen we aan vertrouwen en een
sterke reputatie, nu en in de toekomst.

Hierop rapporteren en verbeteren we jaarlijks...

Risicomanagement

We zorgen ervoor dat risico’s tijdig worden
gesignaleerd en beheerst. Een zorgvuldig
bedrijfsproces helpt ons fouten en incidenten
te voorkomen en draagt bij aan continuiteit en
duurzaamheid. We integreren maatschappelijke
verantwoordelijkheid in onze besluitvorming
en houden balans tussen kansen en risico’s.
Zo waarborgen we de betrouwbaarheid en
veerkracht van onze organisatie, vandaag en
morgen.

TBI is steward-owned. Onze enige
aandeelhouder is Stichting TBI, die toeziet
op continuiteit en maatschappelijke waarde.
Zo kunnen we keuzes maken met de lange
termijn voor ogen, en vloeit wat we verdienen
terug naar onze ondernemingen en de
samenleving.

We sturen actief op nul overtredingen van de TBI Gedragscode en nul
ernstige datalekken. Elk signaal of elke melding zien we als een kans

om te leren en te verbeteren. Daarom rapporteren we jaarlijks op deze

aspecten en nemen we direct maatregelen waar nodig. Zo maken

we stap voor stap zichtbaar dat integer en zorgvuldig bestuur bij TBI

vanzelfsprekend is.

Aantal medewerkers dat de e-learning omtrent de TBI Gedragscode

Als steward-owned concern besturen

we met zorg voor het grotere Wij.

We handelen integer en transparant

heeft gevolgd + aantal meldingen in relatie tot de TBI Gedragscode,

waarbij deze worden uitgesplitst in daadwerkelijke overtredingen

en meldingen waarbij geen overtreding is geconstateerd + aantal

(ernstige) datalekken

en in lijn met onze kernwaarden.

Want verantwoordelijkheid nemen

begint bij onszelf.

Bestuur
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Wat betekent dit voor morgen?

Goed bestuur betekent voor ons dat we nu met lef en zorgvuldigheid keuzes maken die ons
collectief sterker en veerkrachtiger maakt. Dat we niet alleen sturen op resultaat, maar ook
op vertrouwen, transparantie en ethiek. Dat vraagt om een cultuur waarin iedereen de

TBI Gedragscode kent en naleeft, en waarin we durven leren en verbeteren.

oor onze steward-owned structuur
hebben we de ruimte en de verant-

woordelijkheid om verder te kijken
dan de korte termijn.

Voor ons betekent dat elke dag opnieuw scherp
blijven, samenwerken en het lef tonen om
keuzes te maken die ertoe doen. Zo zorgen we
dat TBI ook in de toekomst een organisatie blijft
waar mensen trots op kunnen zijn en waar onze
maatschappelijke impact voelbaar blijft.

Dat zorgt ervoor dat we vandaag al bouwen
aan een groep ondernemingen die duurzaam is,
die betekenis heeft voor de samenleving en die
klaarstaat voor de uitdagingen van morgen.

Bekijk hoe we onze ambities waarmaken op tbi.nl/impact >
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Maak samen met ons het verschil

We geloven dat impact maken begint
met heldere en zichtbare keuzes.
Keuzes die richting geven aan wat

we willen bereiken en waar we
verantwoordelijkheid voor nemen. Om
écht verschil te maken, hebben we
vooral elkaar nodig. Niet alleen binnen
de muren van ons eigen TBI-collectief,

maar ook daarbuiten.

Want of het nu gaat om circulariteit, werkgeluk of
eerlijk zakendoen: we kunnen alleen versnellen
als iedereen meedoet. Als teams van elkaar
leren. Als ondernemingen elkaar versterken. Als
we samen met opdrachtgevers ruimte creéren
voor duurzame keuzes. En als ketenpartners en
leveranciers die keuzes met ons realiseren.

De vier thema’s in dit plan vormen samen één
strategie. Ze raken aan hoe we werken, hoe
we samenwerken, hoe we bijdragen aan de
samenleving en hoe we koers houden met
zorgvuldigheid en integriteit. Samen maken
ze duidelijk waar TBI voor staat: keuzes die
nu kloppen en ook voor de generaties na ons
betekenisvol blijven.

Dit plan is daarom ook vooral een uitnodiging.
Om aan te haken, om te delen wat er al gebeurt
en om samen verder te bouwen aan een wereld
die klopt. In verbinding met de wereld om ons
heen. Zo zorgen we dat de impact die we nu
maken voelbaar blijft voor de generaties na ons.
Voor elkaar, en voor de wereld.

TBI Voorelkaarmakers




voor elkaar,
voor de wereld

ooooooooo
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Begrippenlijst

Begrippenlijst

Bewuste Bouwers

Gedragscode en keurmerk voor professioneel,
veilig en respectvol werken op de bouwplaats,
met aandacht voor omgeving, vakmanschap en
samenwerking.

Biodiversiteit

De verscheidenheid aan planten-en diersoorten
binnen een ecosysteem. Binnen TBI staat dit
voor bouwen mét de natuur, zodat leefgebieden
worden behouden of versterkt.

Circulariteit

Een manier van werken waarbij materialen,
producten en grondstoffen hun waarde
behouden. Gericht op het voorkomen van afval en
het maximaal hergebruiken van wat al bestaat.

CO,-voetafdruk

De totale hoeveelheid broeikasgassen

die vrijkomt door een activiteit, project of
organisatie, uitgedrukt in CO,-equivalenten
(COe).

Duurzaam inkopen

Zie Rapportagehandboek Niet-financieel voor
definities van duurzame inkoopcategorieén
(beton, staal, baksteen en duurzaam
isolatiemateriaal).



eNPS (employee Net Promoter Score)
Onderzoek dat meet in welke mate medewerkers
TBIl aanbevelen als werkgever; geeft inzicht in
betrokkenheid en werkgeluk.

Hoogwaardige verwerking
Verwerking van materialen waarbij de
oorspronkelijke functie of waarde behouden
blijft, zoals hergebruik, herfabricage,
herbestemming of hoogwaardige recycling.

Ketenverantwoordelijkheid

Het bewust kiezen voor ketenpartners die onze
waarden delen en samen risico’s beheersen op
het gebied van mensenrechten, milieu en ethiek.

Klimaatadaptatie

Het ontwerpen en realiseren van projecten
die bestand zijn tegen de gevolgen van
klimaatverandering, zoals hitte, droogte en
piekbuien.

Maatschappelijke initiatieven

Projecten en activiteiten waarmee TBI bijdraagt
aan educatie, sociale betrokkenheid en een
leefbare omgeving.

Natuurinclusief bouwen

Ontwerpen en bouwen met oog voor
natuurwaarden, zodat flora en fauna worden
behouden of versterkt en de leefomgeving
ecologisch in balans blijft.

Net Zero

Een situatie waarin de uitstoot van
broeikasgassen tot een minimum is
teruggebracht en resterende emissies
worden geneutraliseerd.

Reststromen

Materialen die vrijkomen tijdens uitvoering of
sloop en niet direct opnieuw kunnen worden
gebruikt, zoals bouw-en sloopafval, hout of gips.

R-ladder

Een hulpmiddel om circulaire keuzes te
beoordelen, van Refuse (voorkomen) tot Recover
(terugwinnen). Hoe hoger op de ladder, hoe
duurzamer het materiaalgebruik.

Scope 1

Directe uitstoot van broeikasgassen uit bronnen
die eigendom zijn van of worden gecontroleerd
door TBI, zoals brandstofverbruik van machines
en voertuigen.

Scope 2

Indirecte uitstoot door ingekochte energie,
zoals elektriciteit of warmte die TBI verbruikt op
kantoren en bouwplaatsen.

Scope 3

Indirecte uitstoot die ontstaat in de hele keten,
bijvoorbeeld bij de productie en het transport
van materialen of het gebruik van gebouwen en
installaties.

Scope 4

Vermeden uitstoot: de hoeveelheid CO, die
wordt bespaard door TBIl-oplossingen die elders
emissies voorkomen, zoals energiezuinige
woningen of duurzame infrastructuur.

Steward-ownership

Een ondernemingsvorm waarbij een stichting
(Stichting TBI) eigenaar is en toeziet op
continuiteit en maatschappelijke waarde. Winst
vloeit terug naar mensen, vakmanschap en
samenleving.

TBI Gedragscode

De gezamenlijke waarden en gedragsregels die
richting geven aan hoe we binnen TBI werken,
samenwerken en zakendoen met integriteit,
respect en verantwoordelijkheid.

Veiligheidsladder

Instrument om veiligheidscultuur te meten
en te verbeteren, van basisbewustzijn tot
diep verankerd veilig gedrag in houding,
samenwerking en besluitvorming.

Voorelkaarmakers

De mensen van TBI: vaklieden en ondernemers
die samen werken aan duurzame oplossingen.
Ze staan symbool voor onze cultuur van
samenwerking, zorg en daadkracht.

Begrippenlijst






